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直播摄像机
用户使用手册
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本手册详细介绍了该设备的功能、安装和使用操作的一般原则及方法。用户在安装使用前，敬请详细阅读。

1注意事项

1)使用方法

为防止本产品或与其相连接的任何产品受到损坏，本产品只能在规定的范围内使用:
①不要使本机受到淋雨或受潮

②为防止触电危险，不要打开机壳，只能由合格的技术人员执行安装和维修

③不要在超出限定温度、湿度或电源规格的状态下使用

④清洗设备镜头时，请使用干的软布擦拭，污垢严重时，请使用中性清洁剂轻轻擦拭。不要用强烈的或带有腐蚀性的清洁剂，以免划伤镜头，影响图像效果
2)电气安全

本产品安装使用必须严格遵守当地各项电气安全标准。
3)小心运输

运输、保管及安装过程中要防止重压、剧烈振动、浸泡对产品造成的损坏。
4)小心安装

①不要暴力拿放设备，否则可能会引起机械故障

②本产品应放在平稳的桌面或其它水平面上，不可将产品倾斜安装；否则可能出现画面歪斜

③如果将设备安装在TV或个人电脑上，可以在底座上用支架固定

④本产品外壳为有机材料，严禁与有可能造成外壳腐蚀的各种液体、气体或固体物质接触

⑤安装时应确保镜头前无任何障碍

⑥在完成全部安装前请勿通电
5)不要擅自拆卸

本产品并无用户可以自行维修的部件，由于用户自行拆卸造成的损坏不属于保修范围。
6）磁场干扰

特定频率下的电磁场可能会影响本机的图像，本产品为A类产品。在家用环境下可能引起无线电干扰，用户需要采取适当的措施。

2快速安装说明
2.1产品接口
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图1.1 接口示意图


接口说明：

①电源开关

②红色指示灯

③DC12V电源接口

④HDMI接口
⑤USB3.0接口
2.2上电自检

①上电：DC12V电源适配器与设备电源输入插座连接
②整机自检：上电后，机芯先收缩后拉伸进行自检

2.3视频输出

本产品视频输出可通过HDMI、USB3.0方式输出:
①HDMI输出
将设备和显示器通过HDMI视频线正确连接，设备自检完成即可出图
②USB3.0输出

将设备和电脑通过USB3.0视频线正确连接，打开视频软件选择图像设备即可出图


3产品概述
3.1外形尺寸 
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3.2 随机附件

	名称
	数量

	2.4G遥控器
	1

	用户使用手册
	1

	保修卡
	1

	合格证
	1

	USB 3.0视频线
	1

	12V电源适配器
	1


3.3产品特点

A10 直播摄像机具有完善的功能、优异的性能、丰富的接口；先进的ISP处理技术和算法，使得图像效果生动逼真、画面亮度均匀、光色层次感强、清晰度高、色彩还原性好。

全高清图像：采用索尼1100万像素4/3英寸大靶面背照式传感器，像元尺寸达到4.63um，最大14bit色深，拥有极高的色彩精度和宽容度，最大分辨率可达3840x2160，输出帧率高达60帧/秒。

光学变倍镜头：7倍光学变焦，焦距12~84mm，73°大广角。
聚焦技术：激光辅助聚焦搭配先进的聚焦算法，使得镜头快速、准确、智能、稳定地完成聚焦。

低噪声高信噪比：低噪声CMOS有效地保证了摄像机视频的超高信噪比。采用先进的2D、3D降噪技术，进一步降低了噪声，同时又能确保图像清晰度。 
多种视频输出接口：支持HDMI，USB3.0。
应用场所多：直播带货、线上教学、会议系统、医疗培训、庭审系统、应急指挥系统等。

3.4技术参数

	设备、镜头参数

	图像传感器
	SONY 4/3 英寸逐行扫描CMOS图像传感器 

	有效像素
	1100万 16：9  

	视频信号
	HDMI接口视频格式

(3840x2160，1920×1080) 60/50/25/30fps

USB 3.0接口视频格式
MJPG：3840X2160P60 ；1920X1080P60；1280X720P60；800X600P60 ；704X576P60；640X480P60；320X240P30 ；

YUY2：3840X2160P14 ；1920X1080P60；1280X720P60；800X600P60 ；704X576P60；640X480P60；320X240P30 ；

H264：3840X2160P60 ；1920X1080P60；1280X720P60；800X600P60 ；704X576P60；640X480P60；320X240P30 ；

NV12：3840X2160P14 ；1920X1080P60；1280X720P60；800X600P60 ；704X576P60；640X480P60；320X240P30 ；

	镜头光学变倍
	7X

	视角
	11.2°（窄角）73°（广角）

	光圈系数 
	F1.5 – F2.6  

	数字变倍
	X16 

	最低照度
	0.5lux (F1.5，AGC ON，彩色)

	数字降噪
	2D﹠3D数字降噪

	色彩
	自动/手动/一次白平衡/色温

	聚焦
	中心聚焦/一次/自动/人脸优先

	曝光模式
	自动/手动/快门/光圈

	背光补偿
	开/关

	动态范围
	关/动态等级调整

	视频调节
	亮度、色度、饱和度、对比度、锐度等

	信噪比
	>55dB   


	接口功能性能

	视频输出接口
	HDMI、USB3.0

	视频压缩格式
	H.265、H.264

	电源适配器
	输入AC220V输出DC12V/2A

	输入电压
	DC9~15V

	输入电流
	1.2A

	功耗
	10W


	其它参数

	储藏温度
	-10℃～+60℃

	储藏湿度
	20%～95% 

	工作温度
	-10℃～+50℃

	工作湿度
	20%～80%

	尺寸（宽X高X深）
	125x185x233MM

	使用环境
	室内


4产品使用

4.1遥控器说明
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	NO
	名称
	功能简述

	1
	熄屏键
	按下后摄像机进入熄屏模式

	2
	预置位1键
	点按为调预置位或长按3s以上松手设置预置位

	3
	左设置键
	按下后菜单按箭头指示方向移动

	4
	下设置键
	按下后菜单按箭头指示方向移动

	5
	聚焦-
	在聚焦手动模式下，手动调节聚焦

	6
	变焦键
	画面缩小

	7
	菜单/返回键
	进入OSD菜单/OSD返回到上一级

	8
	预置位3键
	点按为调预置位或长按3s以上设置预置位

	9
	预置位2键
	点按为调预置位或长按3s以上设置预置位

	10
	上设置键
	按下后菜单按箭头指示方向移动

	11
	确认键
	确认功能

	12
	右设置键
	按下后菜单按箭头指示方向移动

	13
	聚焦模式键
	长按3s切换为手动/自动聚焦，短按一次触发一次聚焦

	14
	聚焦+
	在聚焦手动模式下，手动调节聚焦

	15
	变焦键
	画面放大

	4+10
	清码键
	遥控器距离设备30cm以内，长按5s以上待指示灯闪烁后松手，指示灯闪烁结束后清码成功

	3+12
	配对键
	遥控器距离设备30cm以内，长按5s以上待指示灯闪烁后松手，指示灯闪烁结束后配对成功，遥控器和设备一对一控制


4.2菜单设置

4.2.1主菜单

菜单

→LANG语言                   中文/CHN  
场景                        默认      
曝光                        ↓            
色彩                        ↓            
图像                        ↓

聚焦                        ↓

摄像机                      ↓

恢复                        ↓

版本信息                    ↓    
返回

LANG／语言                 中文/英文

场景                       默认、美颜、珠宝、服饰

4.2.2曝光

曝光            
→模式                  自动
补偿                  0
曝光区域              全局 
增益                  16
宽动态                打开

宽动态水平            36
背光                  关闭
返回

曝光                 自动、快门、光圈、手动

补偿                 -50~50
曝光区域             全局、中部、顶部、底部
增益                 1~255

宽动态               打开/关闭

宽动态水平           0~100（仅在宽动态打开时有效）

背光                 打开/关闭

返回                 回到上级目录

快门                 1/60、1/70、1/80、1/90、1/100、1/110、1/120、1/125、1/130、1/140、1/150、1/160、1/170、1/180、1/190、1/200、1/210、1/220、1/230、1/250、1/350、1/500、1/725、1/1000、1/1500、1/2000、1/3000、1/4000（仅在手动、快门模式下有效）

光圈                 F2.8/F3.4/F4.0/F4.8/F5.6/F6.8（仅在手动、光圈模式下有效）
4.2.3白平衡
白平衡
→模式                     自动
灵敏度                   中
饱和度                   50
色度                     50
返回

模式                     自动、一次、手动、色温
灵敏度                   低/中/高

饱和度                   0~100

色度                     0~100

红增益                   0~100（仅在手动模式下有效） 

蓝增益                   0~100（仅在手动模式下有效）

色温                     2500~9000，按100递增（仅在色温模式下有效）

显色指数                 0~100（仅在色温模式下有效）

返回                     回到上级目录    
4.2.4图像

 图像

→亮度                     50
对比度                   50
锐度                     50
返回  

亮度                     0~100

对比度                   0~100

锐度                     0~100

返回                     回到上级目录

4.2.5镜头  

聚焦

→变倍速度                4
数字变倍                 关闭

聚焦模式                 中心聚焦
TOF防干扰                21
聚焦策略                 平滑优先

聚焦区域                 默认

聚焦近限                 30cm

激光量程                 1.5m

灵敏度                   中

返回

变倍速度                 1~8

数字变倍                 打开/关闭

聚焦模式                 中心聚焦/一次/手动/人脸优先
TOF防干扰               1~32（仅在DTOF模式下有效）
聚焦策略                 平滑优先/速度优先

聚焦区域                 默认/上/中/下/全部 

聚焦近限                 1cm~21m

激光量程                 1m~3m（仅在DTOF模式下有效）

灵敏度                   低/中/高

返回                     回到上级目录
4.2.6摄像机

摄像机

→系统                     ↓

增强                     ↓
其他                     ↓

返回                     
系统                     进入系统子菜单项

增强                     进入增强子菜单项

其他                     进入其他子菜单项
返回                     回到上级目录
4.2.6.1系统  

系统
→格式                     自动
色彩空间                 RGB                        

无线模式                 AP 

USB模式                  批量传输                    

返回                     

格式                     自动、(2160P/1080P)/60,50,30,25fps

色彩空间                 RGB/YUV422/YUV444/YUV420

无线模式                 AP/STA

USB模式                 批量传输/同步传输

返回                     回到上级目录

4.2.6.2增强

增强
→降噪                      50
3D降噪                   50
透雾                     自动
透雾等级                 --    

伽马                     默认                     

畸变纠正                 关闭                     

返回                     

降噪                     0~100

3D降噪                   0~100 

透雾                     自动/手动/关闭

透雾等级                 0~100 （仅在手动模式下有效）
伽马                     默认/0.43/0.45/0.47/0.49/0.51/0.53/0.55/0.57/0.59/0.61/0.63
畸变纠正                 打开/关闭

返回                     回到上级目录

4.2.6.3其他  
其他

→水平翻转                 关闭

垂直翻转                 关闭

防闪烁                   关闭
设备旋转                 0°
菜单旋转                 270°               

UAC                      打开

坏点校正                 50

返回

水平翻转                 打开/关闭

垂直翻转                 打开/关闭

防闪烁                   关闭/50HZ/60HZ

菜单旋转                 0°/90°/180°/270°

UAC                      打开/关闭

坏点校正                 0~100 

返回                     回到上级目录

4.2.7恢复

恢复

→重启                     否

恢复图像                 否

恢复出厂                 否

返回

重启                     是/否（机器重新启动进行自检）

恢复图像                 是/否（机器图像参数恢复初始化）

恢复出厂                 是/否（机器恢复全部参数）

返回                     回到上级目录
4.2.8版本信息

版本信息

→机芯版本                 V121-20250106
单片机                   117
返回                     

机芯版本                 显示机芯程序版本信息(根据实际情况更新，仅供参考)
单片机                   显示电控板版本信息 

返回                     回到上级目录

5维护及故障处理
5.1产品维护

①如果设备不是长期使用，不用时请断开电源开关，同时把交流电源适配器与交流插座断开。

②清除设备外壳上的灰尘时，请用柔软的布料或棉纸，避免划伤。

③清洗设备镜头时，请使用干的软布擦拭，如污垢严重时，请使用中性清洁剂轻轻擦拭。不要用强烈的或带有腐蚀性的清洁剂，以免镜头划伤，影响图像效果。

5.2故障处理
①视频输出无图

解决方法：a.检查设备电源是否接好，电源指示灯是否亮着

          b.断电重启设备是否正常自检

          c.检查视频输出、视频显示器的连接线是否正常

②图像时有时无

解决方法：a.检查视频输出、视频显示器的连接线是否正常

③镜头变倍图像抖动

解决方法：a.检查设备安装位置是否牢固

          b.设备周围是否有震动的机械或物体

④遥控器不能控

解决方法：a.遥控器地址是否配对成功（长按上下键5s以上待指示灯闪烁后松手，指示灯闪烁结束后清码成功；长按左右键5s以上待指示灯闪烁后松手，指示灯闪烁结束后配对成功，遥控器和设备一对一控制）

          b.检查遥控器电池是否装好或者电量不足

          c.检查设备工作模式是否为正常工作模式

          d.查看菜单是否未退出，退出菜单后，才可正常控制

⑤串口不能控制

解决方法：a.是否为我司标配控制线

b.检查串口设备协议、波特率、地址是否和设备一致

          c.检查控制线是否正常连接

          d.检查设备工作模式是否为正常工作模式
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